[bookmark: _GoBack]互联网医疗服务收费项目公示
一、互联网医疗服务收费项目及标准
本院互联网医疗服务收费严格执行国家、省、市价格主管部门及卫生健康部门相关规定，在患者下单前于平台页面显著位置公示价格，经患者确认后支付。
	服务项目
	计价单位
	收费标准
（元）
	备注

	视频医生
	次
	60
	仅限常见病、慢性病复诊，实行实名制

	图文问诊
	次
	10
	仅限常见病、慢性病复诊咨询


说明：
1. 药品、医用耗材价格另行计取；
2. 药品配送产生的物流费用由第三方配送机构按其公示标准收取，不属于本院医疗服务收费；
3. 医保报销按照青岛市医疗保障现行政策执行；暂未纳入医保支付范围的互联网诊疗项目，按患者自费处理。
二、费用查询与票据
1. 患者可在订单或账单页面查询费用明细。
2. 本单位按规定提供电子发票或相应结算凭证，并说明开具与下载路径。
三、价格咨询与监督
医院通过以下方式提供价格查询服务，并在每一处价格公示界面或场所公布价格监督电话，主动接受社会和患者监督：
1. 问诊订单页： 支付前展示本次服务项目及金额明细；
2. 实体场所： 在执业地址（青岛市市北区华阳路12号甲）设置价格公示栏或电子查询设备，公示主要服务项目、常用药品和耗材价格。
3. 费用清单： 患者完成线上诊疗及购药后，可获取或下载载明项目名称、单价、数量、金额的费用明细。
4. 价格咨询与监督电话：【400-7788-605】
5. 如发现价格公示内容与实际收费不一致，可向卫生健康、市场监管及医疗保障行政部门反映。

百洋家健康互联网医院
2026年1月1日
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